ADATKEZELESI SZABALYZAT

Tajékoztato az Info. Tv. 20. § szerint

Az oldal iizemeltetdje: Villanegyed Kft.
Az Villanegyed Kft. A Magyar Ingatlankozvetiték Orszagos Szovetségének (MIOSZ) tagja.
Az lizemeltetd adatai:

Név:Magyari Zita

Székhely: 1029. Budapest Hiivosvolgyi ut 138.

Tel: +36302115812

Fax:

Web: www.villanegyed.hu

Facebook: https://www.facebook.com/villanegyed.ingatlaniroda/

Adatvédelmi kapcsolattartd Maar Jozsef, e-mail: info@villanegyed.hu

1. Bevezetés

Az Villanegyed Kft. mint adatkezelé (Adatkezelé) az alabbiakban ismerteti adatkezelési
elveit, bemutatja azokat az elvarasokat, melyeket sajat magaval, mint adatkezelével szemben
megfogalmazott, és betart. Adatkezelési alapelvei dsszhangban vannak az adatvédelemmel
kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kiilondsen az alabbiakkal:

Jelen szabalyok kialakitasakor kiilonds tekintettel vettiik figyelembe az alabbi jogszabalyi
kotelezettségeket:

— az informécids Onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXILI. torvény (Info. tv.),

- az adatvédelemre vonatkozd6 nemzetkdzi egyezményekkel, eurdpai unios
jogforrasokkal (kiilondsen a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok szabad aramlasar6l, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérl szolé 2016/679 sz. (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet),

- 2000. évi C. torvény - a szamvitelrdl (Szamv. tv.);

- 2001. évi CVIIL torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az
informaciods tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

- 2008. évi XLVIIL torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl €s
egyes korlatairol (Grtv.).

Hattérjogszabalyként a polgari térvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény (,,Ptk.”) és az
ingatlanértékesitésre vonatkozé jogszabalyok is érvényesek.
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A jelen Szabdlyzat az Info. torvény értelmezd rendelkezéseit hasznalja az adatkezelési
szakkifejezésekre.

A jelen szabalyzat az Eurépai Altalainos Adatvédelmi Rendelet szabélyaira is tekintettel
van, azzal, hogy a Rendelet hatalyba 1épésének idépontjat kdvetden a szabalyzatot feliil kell
vizsgalni.

Tajékoztatoban hasznalt kifejezéseket az informécidos Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény értelmezd rendelkezései kozott
meghatarozott fogalmak szerint kell értelmezni. Amennyiben kérdése lenne, vagy barmely
fogalom nem lenne egyértelmii, kérjiik forduljon az adatvédelmi kapcsolattartonkhoz.

érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil vagy
kozvetve — azonosithatd természetes személy. Hirdetések esetében ezek a hirdetést felado
személyek. Az ingatlaniigylet 1étrejottekor érintettek az iligyletben részt vevd személyek,
illetve mindazok akiknek jogat, jogos érdekét az ligylet érinti;

személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kiilondsen az érintett neve, azonositd
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemzdé ismeret —, valamint az adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozd
kovetkeztetés;

hozzajarulds: az érintett akaratdnak Onkéntes €s hatarozott kinyilvanitdsa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozo
személyes adat — teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjedd — kezeléséhez;

tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatanak kezelését kifogasolja, €s az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adat torlését kéri;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely Onalloan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének céljat
meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket
meghozza €s végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a
miuveletek Osszessége, igy kiilondsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolésa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangoldsa vagy Osszekapcsolédsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat,
DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a muveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott modszertdl és eszkoztol, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet, aki vagy amely szerzddés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan kotott szerzodést is — adatok feldolgozasat végzi;



adattovabbitas: az adat meghatirozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetdveé
tétele (azaz: az adatok atadasa);

nyilvanossagra hozatal: az adat barki szdmdara torténd hozzaférhetové tétele, példaul:
megjelentetés az interneten;,

adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasa tobbé nem
lehetséges;

adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilonboztetése céljabol;

adatzdrolas: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idore torténd korlatozasa céljabol;

adatallomdny: az egy nyilvantartdsban kezelt adatok dsszessége;
harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem

rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozoval;

adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossidgra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.

Il. ALAPELVEK AZ Villanegyed Kft. ADATKEZELESE SORAN

A személyes adatok Villanegyed Kft. altali felvétele és kezelése torvényen vagy a
szolgaltatast igénybe vevo érintett onkéntes hozzajarulasan alapul.

Az On 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan (2011. évi CXII. tdrvény (tovabbiakban: Infotv. 5. §
(1) a) pont). On személyes adatainak kezeléséhez az Adatkezeldvel kotott megbizasi
szerzOdés alairasaval, vételi/eladasi ajanlat Adatkezeldn keresztiil megtételével vagy az
ajanlatnak az Adatkezeldvel valo kozlésével jarul hozza. On hozzdjarul személyes adatainak
kezeléséhez azzal is, ha az Adatkezeldvel valo személyes, telefonos, elektronikus vagy egyéb
uton felveszi a kapcsolatot tdjékoztatas kérése céljabol, vagy ezen utak valamelyikén
szerzOdéskotési, eladasi vagy vételi ajanlatot tesz, €s ebbdl a célbdl személyes adatait
megadja. Személyes adatainak kezeléséhez vald hozzdjarulas torténhet az Adatkezeld
honlapjan elérhetd szolgaltatds igénybevételével (hirlevél feliratkozéas, 1ill. segitd
szolgaltatasok) vagy az Adatkezeld honlapjan kozzétett allashirdetésre torténd jelentkezéssel.
Lentebb tdjékoztatast kap arrol, mely adatainak kezelése alapul 6nkéntes hozzéjarulasan.

Bizonyos személyes adatokat az Adatkezeld azért gyljt €s kezel, mert torvényi eldiras is
elrendeli (Infotv. 5. § (1) b) pont). Ilyen térvény a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megeldzésérol és megakadalyozasarol szold 2017. évi LIIL térvény torvény (tovabbiakban:
Pmtv.), amely eldirja az Adatkezeld szamdra, hogy az ligyfélnek mindsiild személyek tligyfél-
atvilagitasat elvégezze, ¢s meghatarozott személyes adataikat rogzitse és ezen adatokat,
valamint a kapcsol6dé dokumentumokat megdrizze.

Személyes adatok kezelése alapulhat tovabbd az addzasra, ill. a szamviteli bizonylatok
megorzésére vonatkozd torvényeken, mint a személyi jovedelemadordl szolo 1995. évi
CXVIL. térvény, a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény, az altalanos forgalmi adordl szolo



2007. évi CXXVIL torvény. Lentebb tajékoztatast kap arrdl, mely adatainak kezelése alapul a
Pmtv. vagy mas torvény rendelkezésén.

A fentieken tul, a felvett személyes adatokat torvény eltérd rendelkezésének hidnyaban a
Villanegyed KFt a ra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol, illetve sajat vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a
személyes adatok védelméhez fiiz6d0 jog korlatozasaval aranyban all, tovabbi kiilon
hozzajarulds nélkiil, valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kovetden is
kezelheti.

111. ADATFELDOLGOZOINK

A személyes adatai szerveriinkon tarolasra kerlilnek. A  tarhely szolgaltatast
adatfeldolgozoként a Villanegyed Kft.(székhely: 1029. Huvosvolgyi ut 138,
telefon:+36302115812, e-mail cim: info@villanegyed.hu)végzi.

Amennyiben a megbizas teljesitésének keretében, kiilsd szolgaltatonal megjelentetett
hirdetésben az ingatlanra vonatkozd adatok megjelennek, akkor ezen adatok tekintetében
adatfeldolgozo az adott hirdetési feliilet szolgaltatoja.

Egyes iigynokeink kozremiikdddink nem munkavallaloi statuszban jarnak el, 6k fiiggetlen
vallalkozoként adatfeldolgozoéi tevékenységet latnak el.

IV. ADATKEZELESEK, JOGALAPJUK, CELJAIK, IDOTARTAMUK

Az Adatkezeld tobbféle tevékenysége soran, tobbféle célbdl kezel személyes adatokat. Az
Adatkezeld alabbi tevékenységei soran folytat adatkezelést:

- Ingatlankozvetitési, értékbecslési tevékenység: a Villanegyed Kft. megbizasi
szerz6dés vagy szolgaltatoéi szerzOdés alapjan ingatlankozvetitdi, ill. értékbecslési
szolgaltatast nyjt.

- Hirdetési szolgaltatds: az érintettek (eladok és bérbeadok) hirdetési megjelenést
rendelhetnek meg a Villanegyed Kft. honlapjan az alabbi feltételekkel. A Villanegyed
Kft. honlapjan nyilvanossagra hozza a megrendelt hirdetést. A hirdetés id6tartama:
amig a megrendeld hirdetésfelvételi lirlapon az érintett kérte. A hirdetésekben
kizarolag az érintettek altal onkéntesen megadott adatok szerepelnek.

A hirdetések URL-je: www.villanegyed.hu

- Hirlevél szolgaltatas: az Villanegyed Kft. honlapjan hirlevél szolgaltatast nyuit,
amelyet a sziikséges adatok megadasa mellett barki igénybe vehet.

- eDM levelek: az érintett kérése esetén az Villanegyed Kft. a megjeldlt e-mail cimre
kozvetlen levelet kiild, amelyben tajékoztatast ad az Villanegyed Kft. altal nyujtott
szolgaltatasokrol, esetleges akcidkrol, mar fontos informéciokrol.

- Segitd szolgaltatasok: az Villanegyed Kft. honlapjan tobbféle, ingatlan-forgalmazassal
kapcsolatos segitd szolgaltatast nyujt, amelyeket az ¢érintettek kiilon-kiilon
hasznalhatnak fel, ill. iratkozhatnak fel ezekre. A hirlevelek és kalkuldtorok egy
részét a MIOSZ iizemelteti, adatkezeldje a MIOSZ a Villanegyed Kft.
adatfeldolgozoként jar el ezek esetében. Segitd szolgaltatdsok: ingyenes
hiteliigyintézés, allami tamogatas tgyfél-elégedettségi nyilatkozatok ingatlanilleték
kalkulator, ingatlanadoé kalkulator (személyi jovedelemado).

- Statisztikai és értékesitési adatbazis képzése: a Villanegyed Kft. belsé nyilvantartas,
ingatlanpiaci elemzések készitése céljabol, az értékesités eldsegitésére, ill.




értékbecslés céljabol statisztikai €s értékesitési adatbazist készit az ingatlanok
adataibol, tovabba a hirdetésekbdl és az eladassal kapcsolatos adatokbol.

Allashirdetés:

A Villanegyed Kft.

jelentkezni, amennyiben ez kiilon jelzésre kertil.

honlapjan lehetéség van allaskeres6knek

A személyes adatok korérol, az adatkezelés céljarol és jogalapjarol, az adatkezelés
idotartamarol az alabbi tablazatbdl kap részletes tajékoztatast.

Erintett Kezelt adatok Adatkezelés célja A_datkeze_les Adatkezelés idétartama
jogalapja
csaladi és utonév, sziiletési | Ingatlankozvetitésre, |Infotv. 5. § A megbizas teljesitésétol
csaladi és utonév, ill. értékbecslésre (1) bek. b) vagy megsziinésétol
allampolgarsag, sz016 megbizas pont szamitott 8 évig
sziiletési hely és ido, teljesitése, (kotelezd
anyja sziiletési neve, tajékoztatas, az elado | adatkezelés)
Ingatlan lakcime, ennek hianyaban és a vevo kozotti Pmtv. 7-9. §
tulajdonos tartdzkodasi helye, azonosito | kapcsolat
(elado) okmanyanak tipusa és szama | 1étrehozasa, az Infotv. 5. §
adasvételi szerz6dés | (1) bek. a)
megkotésének pont
elésegitése, a Pmtv. | (6nkéntes
szerinti tigyfél- hozzajarulas)
atvilagitas elvégzése
addazonosito jel, személyi | Ingatlankdzvetitésre, | Infotv. 5. § Az adatrogzitéstol
azonosito jel, bankszamla ill. értékbecslésre (1) bek. a) szamitott legfeljebb 5 évig,
szam, telefonszam, e-mail sz016 megbizas pont vagy ha ez hosszabb, akkor
cim teljesitése, (6nkéntes a megbizas
tajékoztatas, az eladd | hozzajarulas) | teljesitésétél/megsziinésétol
Az ingatlan kovetkezd és a vevo kozotti szamitott 5 évig.
adatai: elado ingatlan cime | kapcsolat
és helyrajzi szama, ingatlan |1étrehozasa, az A statisztikai és
jellege (pl. csaladi haz, adasvételi szerz6dés értékbecslési célbol kezelt
tarsashaz, telek), vételar, megkotésének adatokat az érintett
cladas id6pontja, épités éve, |eldsegitése. hozzajarulasanak
fekvés (belteriilet, Az Adatkezeld visszavonasaig, de
Ingatlan kiilteriilet), épitési allapot esetleges legfeljebb az
tulajdonos (pl. 0], Gjszeri, feltjitott, jogérvényesitésének adatrogzitést6l szamitott 10
(elado) hasznalt, felujitando, elOsegitése. évig.
bontando), telek teriilete és
belso teriilet (hasznos Az ingatlan

alapteriilet), épitési mod,
komfortfokozat, fiitési mod,
szobaszam, ingatlan
kiils6/bels6 allapota,
ingatlanrol késziilt
fényképfelvételek, alaprajz.
Sziikséghez képest az

az ingatlan egyéb
tulajdonsagai és miiszaki
adatai.

adatainak statisztikai
és értékesitési
adatbazis képzés és
értékbecslés céljara
valo6 felhasznalasa,
kivéve: iigyfél neve,
hazszam.




csaladi és utonév, sziiletési | Ingatlankodzvetitésre | Infotv. 5. § Az adatrogzitéstol
csaladi és utonév, sz016 megbizas (1) bek. b) szamitott 8 évig
allampolgarsag, teljesitése, pont
sziiletési hely és ido, tajékoztatas, az elado | (kotelezo
anyja sziiletési neve, és a vevo kozotti adatkezelés)
., lakcime, ennek hianyaban kapcsolat Pmtv. 7-9. §
Vevd, tartozkodasi helye, azonosito | létrehozésa, az
ajanlattevo okményénak tipusa és szama | adasvételi szerzédés | Infotv. 5. §
megkotésének (1) bek. a)
elosegitése, a Pmtv. | pont
szerinti tigyfél- (6nkéntes
atvilagitas elvégzése |hozzajarulas)
adoazonosito jel, személyi | Ingatlankdzvetitésre | Infotv. 5. § Az adatrogzitéstol
azonosito jel, telefonszam, | sz016 megbizas (1) bek. a) szamitott legfeljebb 5 évig
e-mail cim teljesitése, pont
tajékoztatas, az eladd | (onkéntes
Vevo, és a vevo kozotti hozzajarulas)
ajanlattevé kapcsolat
létrehozasa, az
adasvételi szerz6dés
megkdtésének
elosegitése
Név, anyja neve, lakcim, Ingatlankdzvetitésre | Infotv. 5. § Az adatrogzitéstol
telefonszam, e-mail cim sz016 megbizas (1) bek. a) szamitott legfeljebb 5 évig
teljesitése, pont
tajékoztatas, az eladd | (onkéntes
Megtekinté el'(s a vevo kozotti hozzajarulas)
apcsolat
létrehozasa, az
Adatkezel6 esetleges
jogérvényesitésének
elOsegitése
Név; telefonszam; e-mail Tajékoztatas, Infotv. 5. § Az adatrégzitést6l
cim; keresett ingatlannal érdekl6do (1) bek. a) szamitott legfeljebb 5 évig,
kapcsolatos informéaciok: megkeresésére valo | pont ismételt érdeklodés esetén
Egyéb jellege, elhelyezkedése valaszadas, az elad6 | (6nkéntes az ujabb megkereséstol
érdekl6do, (varos/keriilet), tertilet és a vevo kozotti hozzajarulas) |szamitott legfeljebb 5 évig
vevdjelolt szobaszam, emelet, ftési kapcsolat 1étrehozéasa
mod,
legalacsonyabb/legmagasabb
ar
Név, e-mail cim, Hirdetési szolgaltatas | Infotv. 5. § A megadott adatok koziil a
telefonszam nyujtasa az (1) bek. a) nevet, e-mail cimet,
Az ingatlan adatai: ingatlan | Adatkezel6 pont telefonszamot, a hazszamot
fekvése (telepiilés, keriilet, | honlapjan. (6nkéntes az Adatkezeld legfeljebb az
kozteriilet neve, emelet), hozzéjarulds) |adatrogzitéstol szamitott 5
Hirdets ingatlan jellege, épités éve, | Az ingatlan és a évig.

tajolas, kilatas, épitési
allapot, alaptertilet,
telekteriilet, belmagassag,
épitési mod, komfortfokozat,
fitési mod, szobaszam,
parkolasi lehetdség, iranyar,

hirdetés adatait
statisztikai és
értékesitési adatbazis
képzése és
értekbecslés céljara
hasznalni.

Az ingatlan fent fel nem
sorolt adatait az Adatkezeld
statisztikai és értékbecslési
célbodl az érintett
hozzéjarulasanak




fényképfelvételek, hirdetés
szovege.

visszavonasaig, de
legkésdbb az
adatrogzitéstol szamitott 10
évig.

Név, e-mail cim Hirlevél szolgaltatas | Infotv. 5. § Hirlevél szolgaltatasrol
Hirlevel nyujtasa (1) bek. a) Vfd(’) lejiratkozal'lsig,,vagy a
feliratkozo pont hirlevel szolgaltatas
(6nkéntes megsziinéséig
hozzajarulas)
Név, e-mail cim Marketing célu Infotv. 5. § eDM levelekrdl valo
DM levél téjékQZtaté levél (1) bek. a) 1eiratlfozé§ig, vagy az e]?M
. , kiildése. pont szolgaltatas megszlinéséig
feliratkozo w12
(6nkéntes
hozzajarulas)
A szolgaltatas jellegétol A honlapon nytjtott | Infotv. 5. § A szolgéltatas
fiiggben: az ingatlan tipusa, |segit6 szolgaltatasok | (1) bek. a) teljesitéséhez sziikséges
a vagyonszerzés modja, az | nyujtasa, sziikség pont ideig
ingatlan forgalmi értéke, esetén e-mailes vagy | (6nkéntes
az eladas és a vasarlas éve, | telefonos hozzajarulas)
Segito eladasi és vasarlasi ar, kapcsolatfelvétel,
szolgéaltatas megszerzés koltségei, tajékoztatas.
igénybe értékesités koltségei,
vevije értéknoveld beruhazasok
értéke,
név, havi nett6 jovedelem,
igényelt hitel 0sszege,
ingatlan vételara
e-mail cim, telefonszam
A jelentkezésben Allaspalyazatok Infotv. 5. § Az allaspalyazat
megadandd: név, e-mail cim, | elbiralasa, személyes | (1) bek. a) elbiralasatol szamitott 3
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A tablazatban hasznalt fogalmak:

Ingatlan tulajdonos (elado): Olyan személy, aki az Adatkezeld altal kozvetitett ingatlan
tulajdonosa, ill. az ingatlanra vonatkoz6 vagyoni jog (pl. haszonélvezeti jog) jogosultja, ill.
aki az ingatlan kozvetitésére az Adatkezeldvel megbizéasi szerzddést kotott, valamint ezek
meghatalmazottja.

Vevo, ajanlattevo: Olyan személy, aki az Adatkezeld altal kozvetitett ingatlanra vételi
ajanlatot tett.

Megtekints: Olyan személy, aki az Adatkezel6 altal kozvetitett ingatlant megtekintette




Egyeb érdeklodo, vevojelolt: A fentieken tul olyan személy, aki az Adatkezeld
ingatlankozvetitési tevékenysége korében az Adatkezel6tdl személyesen, telefonon,
elektronikus vagy mas uton tajékoztatast kér, téle érdeklodik, ideértve kiilondsen az
Adatkezeld megkeresését megbizasi szerzddés megkdtése céljabol, eladasi vagy vételi
érdeklddés céljabol.

Hirdetd: olyan érintett, aki az Villanegyed Kft. hirdetési szolgaltatasat igénybe veszi.

Hirlevél feliratkozo: olyan ¢érintett, aki a honlapon mukodd hirlevél szolgaltatasra
feliratkozott.

eDM levél feliratkozo. olyan érintett, aki az Villanegyed Kft. altal nyujtott szolgaltatasokrol,
esetleges akciokrol, mar fontos informaciokrol tajékoztatd e-mailekre feliratkozott.

Segité szolgaltatas igénybe vevdje: olyan érintett, aki a honlapon miikodd valamely segitd
szolgaltatast igénybe vette.

Allashirdetésre jelentkezd: a honlapon meghirdetett allaslehetéségre jelentkez6 érintett.

V. STATISZTIKAI ADATBAZIS KEPZES, ADATTOVABBITAS

A Villanegyed Kft. a Magyar Ingatlankozvetit6k Orszagos Szovetségének (MIOSZ) tagja. A
MIOSZ kiemelt egyiittmtikodé szoftverfejlesztd- és szolgaltatd partnere, back office és front
office megoldasok, valamint a statisztikai és értékesitési adatbazis képzés tekintetében a
Villanegyed Kft.

A hatékonyabb ligyfélkiszolgalas, az értékesités hatékonysaganak novelése érdekében,
valamint a megfelelébb iranyar-meghatarozas és magas szintli értékbecslési szolgaltatas
érdekében statisztikai és értékesitési célbol a hirdetések és az ingatlanok adatait a Villanegyed
Kft. megosztja a MIOSZ-szal a Villanegyed Kft.-vel, és a MIOSZ egylittmiikd6 partnereivel.
Hirdetés alatt kell érteni azt is, amikor az ingatlan hirdetdje ingatlankozvetitésre iranyulo
szerz8dés nélkiil — kozvetleniil, sajat tevékenysége Utjan - kizdrdlag a hirdetési feliiletet veszi
igénybe.

A MIOSZ adatkezelési szabalyzata az alabbi linken érhet6 el: (LINK) www.villanegyed.hu

A Villanegyed Kft. adatkezelési szabalyzata az alabbi linken érheté el
(LINK)www.villanegyed.hu

A fentiek alapjan a MIOSZ és a Villanegyed Kft. részére statisztikai és értékesitési adatbazis
képzés céljabol az alabbi adatok kerlilnek tovabbitasra: ingatlan elhelyezkedésére
vonatkozoan: irdnyitdszam, telepiilés/keriilet, kozteriilet neve, emelet; az épiilet szintjei; az
ingatlan jellege (csaladi haz, tarsashéz, telek), ingatlan fekvése (belteriilet, kiilteriilet); épitési
allapot; telek teriilete; belsd teriilet (hasznos alapteriilet); szobaszam; épités modja (tégla,
panel, vegyes, egyéb épitési mod); komfortfokozat; flitési mod; forgalomképesség értékelése
(1-10); épités éve; ingatlan kiilsé és belsé allapota; alaprajz; ingatlanrol késziil fényképek;
eladas id6pontja; értékesitési vételar; extra felszereltség, tulajdonsadgok; hirdetés szovege.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy nem keriilnek tovabbitdsra az ingatlan pontos cimére
vonatkoz6 adatok, igy az ingatlan hdzszama, ill. helyrajzi szdma.



Amennyiben On nem jarul hozza a statisztikai és értékesitési célu adatgyiijtéshez és ezen
adatok feldolgozasahoz, tovabbitasahoz, kérjiik tiltakozasat kiilon jelezze.

Az adattovabbitas cimzettjeinek elérhetdségei:

Magyar Ingatlankozvetitok Orszagos Szovetsége, székhely/levelezési cim: 1126 Budapest,
Orbanhegyi ut 14.

Villanegyed Kft., székhely/levelezési cim: 1029. Budapest Hiivosvolgyi at 138. telefonszam:
+36302115812 e-mail cim: info@villanegyed.hu

Az adattovabbitds cimzettjei a tovabbitott adatokat kizarolag a fent megjeldlt célbol
kezelhetik.

V1. AZ ADATOK MEGISMERESERE JOGOSULTAK KORE

Az adatkezelés ideje alatt személyes adatait az Adatkelez6nél csak az Adatkezel6 vezetdje, a
cég tevékenységben személyesen kozremiikodo tagjai, valamint olyan munkavallalok vagy
megbizottak ismerhetik meg, akik munkakdri feladatainak elldtdsdhoz ezen adatokhoz valo
hozzaférés sziikséges. Ezen til adatait olyan személyek ismerhetik meg, akik olyan
szolgaltatoknak, megbizottaknak dolgoznak, akik az Adatkezeld részére szolgaltatast
nyUjtanak, amennyiben munkakdri feladatinak ellatdsdhoz ezen adathoz valé hozzaférés
szlikséges.

I11. ADATFELDOLGOZOINK

A Villanegyed Kft. weboldalanak tarhelyét és szerverét a Villanegyed Kft. biztositja, igy az itt
tarolt adatok tekintetében kiilon adatfeldolgozot nem vesz igénybe.

Amennyiben a megbizas teljesitésének keretében, kiilsd szolgaltatondl megjelentetett
hirdetésben az ingatlanra vonatkozd adatok megjelennek, akkor ezen adatok tekintetében
adatfeldolgozo6 az adott hirdetési feliilet szolgaltatoja.

Egyes tigyndkeink kozremiikodéink nem munkavéllaloi statuszban jarnak el, ok fiiggetlen
vallalkozoként adatfeldolgozoéi tevékenységet latnak el.

Az On adatai tovébbitasara sor keriilhet az alabbi esetekben:

- Amennyiben az érintett az Adatkezeld altal ajanlott hitelk6zvetit6 segitségét kivanja
igénybe venni, akkor e célbol a neve, telefonszdma, e-mail cime, és esetlegesen az
igényelni kivant hitel Osszege tovabbitasra keriil a hitelkdzvetitd részére. Ezen
adattovabbitas alkalmaval On a hitelkdzvetitdé nevérdl, elérhetdségeirdl az
Adatkezel6tdl tajékoztatast fog kapni.

- Amennyiben az érintett az Adatkezeld altal ajanlott ligyvédet kivanja igénybe venni,
akkor a név, sziiletési név, azonosité okmany szama, sziiletési és hely id6, anyja neve,
addazonositod jele, lakcime/tartoz6dasi cime, bankszdmla szdma, ingatlan cime és
helyrajzi szdma szamtovabbitasra keriilnek az okiratszerkesztd tligyvéd részére az
adasvételi szerzddés és az egyéb sziikséges dokumentumok elkészitése céljabol. Ezen
adattovabbitas alkalmdval On az {igyvéd nevérél, elérhetdségeirdl az Adatkezel6tdl
tajékoztatast fog kapni.

- Amennyiben az érintett az Adatkezel6 altal ajanlott szakembert kivanja igénybe venni
az energetikai tanusitvany elkészitéséhez, akkor az eladé neve, cime, telefonszama, az
ingatlan adatai e célbol tovabbitasra keriilnek. Ezen adattovabbitas alkalmaval On a
tantsitvanyt készitd6 szakember nevérdl, elérhetdségeirdl az Adatkezel6tol
tajékoztatast fog kapni.



VIl. AZ ADATOK BIZTONSAGA

A személyes adatok biztonsagat a Villanegyed Kft. a technika szintjének megfelel6 fizikai és
technikai védelemmel biztositja, amely megakadalyozza az adatokhoz torténé illetéktelen
hozzaférést, azok illetéktelen megvaltoztatasat vagy tovabbitasat, szandékos és véletlenszerii
torlését vagy megsemmisiilését. A Villanegyed Kft. kotelezettséget vallal arra, hogy az ennek
ellenére bekdvetkezd adatvédelmi incidensek esetén haladéktalanul felfiiggeszti a
szolgaltatast és nyilatkozatot tesz kdzz¢ a hiba elharitasaig.

VIIIl. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

A. Adatok modositasa, torlése, zarolasa

1.
2.

Az érintett barmikor modosithatja vagy kérelmezheti adatainak helyesbitését.
Az ¢érintett - a kotelezé adatkezelés kivételével - tordlheti személyes adatait
vagy kérelmezheti a személyes adatainak torlését vagy zarolasat. Egyes
esetekben a személyes adat id0 eldtti torlése valamely jogosultsagtol valo
elesést (pl. nyereményjatékbol valo kizarast, palyazati elbiralasbol valo kiesést,
stb.) eredményezhet.

Az érintett személyes adatait szankcidszerlien a Felhasznalasi Feltételekben
meghatarozott esetekben, az itt meghatirozottak szerint is torélheti a
Villanegyed Kift.

Az érintett személyes adatait akkor is torli a Villanegyed Kft., ha kezelése
jogellenes; az adatkezelés célja megsziint; vagy az adatok taroldsanak
torvényben meghatdrozott hatarideje lejart; azt a birdsdg vagy a Nemzeti
Adatvédelmi ¢és Informacidszabadsag Hatosag elrendelte; vagy ha az
adatkezelés hianyos vagy téves - €s ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato -,
feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki.

A Szolgaltatas megsziinését kovetden, a IV. fejezetben meghatarozott
iddtartam elteltével - a jogszabalyokban eldirt (pl. szdmviteli) kotelezettségek
teljesitéséhez sziikséges adatok kivételével - a Villanegyed Kft. torli a
Szolgéltatds Felhaszndloinak a konkrét Szolgéltatdshoz kapcsoloddan kezelt
személyes adatait.

Torlés helyett a Villanegyed Kft. zarolja a személyes adatot a Felhasznalasi
Feltételekben meghatarozott eseteken, valamint akkor, ha az érintett ezt kéri,
vagy ha a rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés
sértené¢ az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adatot kizardlag
addig kezeli a Villanegyed Kft., ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely
a személyes adat torlését kizarja.

A gazdasagi reklamot tartalmazo kozvetlen tlizletszerzési illetve marketing célu
megkeresés kiildéséhez adott hozzajarulas megkeresés-tipusonként (pl.
hirlevél, e-DM, stb.) kiilon-kiilon barmikor korlatozas és indokolas nélkiil,
ingyenesen visszavonhato a levelek aljan, illetve az itt meghatarozott médon és
cimen. A Felhasznalasi Feltételekben meghatdrozott esetekben - a
jogszabalyok adta kertek kozott - a hozzdjarulas visszavondsa utdn a
Szolgéltatds nem vehetd igénybe. A hozzajarulas visszavonasa mas esetekben
nem jar a Szolgaltatas igénybevételének (pl. regisztracid) megsziintetésével.



8. A Villanegyed Kft. altal az érintett végfelhasznaloi késziilékén elhelyezett
munkamenetre szold cookie a bongészé bezarasaval torlédik. A Villanegyed
Kft. altal az érintett végfelhasznaldi késziilékén tartosan elhelyezett bongészo
cookie a késziilék merevlemezére keriil, és az internetes bongész0 bezarasa
utan is megmarad a cookie manuadlis torléséig, illetve a idOtartamanak lejartaig.
A Villanegyed Kft. altal az érintett végfelhasznaloi késziilékén elhelyezett
bongészd cookie-k barmikor tordlhetdek a késziilékrdl, a bongészé megfeleld
beallitasainak kivalasztasaval pedig visszautasithatd a cookie-k hasznalata,
ebben az esetben azonban eléfordulhat, hogy az érintett nem fogja tudni
kihasznalni az adott Szolgaltatas 6sszes funkciojat. Minden egyes bongészében
illetve végfelhasznaldi késziiléken kiilon-kiilon sziikséges a letiltast
végrehajtani. A cookie-k  kezelésére  altaldban a  bongészok
eszkozok/beallitdsok meniijében az adatvédelem beallitasai alatt van lehetdség.
A Villanegyed Kft. altal az érintett végfelhasznaloi késziilékén elhelyezett
flash cookie a késziilék merevlemezére keriil és annak torléséig vagy a flash
plug-in kitiltasaig gyiijt adatokat. A flash cookie végleges torlésérél az alabbi
oldalakon olvashat bdévebben: http://javascriptprog.hu/2011/02/28/flash-
cookie-1-resz-megosztott-helyi-objektum/ (magyar nyelven),
http://www.macromedia.com/support/documentation/en/flashplayer/help/settin
gs_manager07.html (angol nyelven).

B. Téjékoztatas

1. Az érintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni a Villanegyed Kft. altal a
kezelt, r4 vonatkozd személyes adatokrol az adott Szolgaltatds Felhasznalasi
Feltételeiben illetve a jelen szabalyzatban megjelolt elérhetdségeken.

2. A Villanegyed Kft. az érintett kérelmére tdjékoztatast ad az érintettre
vonatkozo, kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott
adatfeldolgoz6 altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés
céljarol, jogalapjarol, idétartamardl, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens
koriilményeirdl, hatdsairdl és az elharitadsara megtett intézkedésekrdl, tovabba -
az ¢rintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas
jogalapjardl és cimzettjérol. Az adatkezeld koteles a kérelem benyujtasatol
szamitott legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil, kozérthetd
formaban, az érintett erre iranyul6 kérelmére irasban megadni a tajékoztatast.

C. Tiltakozas személyes adat kezelése ellen

1. Az érintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen,

a. ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitisa kizardlag a
Villanegyed Kft.-re vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az
adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve az Gn. kotelezd adatkezelés esetét;

b. ha a személyes adat felhaszndlasa vagy tovabbitasa kozvetlen
lizletszerzés, kozvélemény-kutatds vagy tudomdnyos kutatds céljara
torténik; valamint

c. valamely térvényben meghatarozott egyéb esetben.

2. Ha a Villanegyed Kft. az ‘érintett tiltakozasanak megalapozottsagat
megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és az esetleges
adattovabbitast 1s - megsziinteti, ¢és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrol értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozéassal érintett Felhaszndldo személyes adatat korabban


http://javascriptprog.hu/2011/02/28/flash-cookie-1-resz-megosztott-helyi-objektum/
http://javascriptprog.hu/2011/02/28/flash-cookie-1-resz-megosztott-helyi-objektum/
http://www.macromedia.com/support/documentation/en/flashplayer/help/settings_manager07.html
http://www.macromedia.com/support/documentation/en/flashplayer/help/settings_manager07.html

tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekében.

3. Ha az adatkezelést (pl. szamviteli) torvény rendelte el, az adatkezeld az érintett
adatat nem torolheti, viszont a személyes adatot nem tovabbitja az adatatvevo
részére, ha a tiltakozassal egyetértett, vagy birdsag a tiltakozéas jogossagat
megallapitotta.

D. Igény bejelentése a Villanegyed Kft.-nél

1. A Villanegyed Kft. az egyes Szolgaltatasaihoz kapcsoloddo a VIILA-C.
pontokban meghatarozott igények bejelentésére a jelen szabalyzat elején jelzett
clérhetdségeken van lehet6ség. A Villanegyed Kft. koteles a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idd alatt, legfeljebb azonban 25 napon
beliil, kdzérthetd formaban, az On erre iranyuld kérelmére irasban megadni a
tajékoztatast.

2. Tekintettel arra, hogy az érintetti fiok jelszdval védett, és a jelszd megdrzése és
titokban tartdsa az érintett feleldssége, az érintetti fiokon keresztiil benyujtott
igényeket a Villanegyed Kft.az érintettdl érkezett igénynek tekinti.

3. Amennyiben a Villanegyed Kft. az igény benytjtasara e-mail tjan lehetéséget
ad, a korabban a Villanegyed Kft. részére az adott Szolgaltatassal
Osszefiiggésben megadott e-mail cimrol érkezett igényt a Villanegyed Kft. az
érintettdl érkezett igénynek tekinti. Egyéb e-mail cimrdl, valamint irasban
benyujtott igények esetén az érintett akkor nyujthat be igényt, ha - a
Villanegyed Kft. vagy jogszabaly altal meghatarozott moédon - megfeleléen
igazolta az érintetti minGségét.

4. Amennyiben a Villanegyed Kft. adatkezelése nem az érintett hozzajarulasan
alapul, hanem az adatkezelést harmadik személy vissza€lésszerlien
kezdeményezte, az érintett kérheti a ra vonatkozo, valamely Felhasznalo altal
rola kozzétett személyes adat torlését, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos
tajékoztatast személyazonossdganak ¢és a személyes adattal fennallo
kapcsolatanak megfelel6 igazolasa mellett.

5. Az ¢érintett haldla esetén a halotti anyakonyvi kivonat bemutatasaval, illetve
masolatanak a Szolgaltatas iigyfélszolgalati cimére torténd megkiildésével az
érintett barmely kozeli hozzatartozdja, illetve az, akit végrendeleti juttatasban
részesitett, kérheti az érintettel fennallé kapcsolatanak igazoldsa mellett az
érintettre vonatkozo adatok torlését, valamint jogos érdekének igazolasa
mellett az adatok tovabbitasat.

E. Jogorvoslati lehetdségek

Barmely érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogsérelem
esetén birdsdghoz fordulhat. A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe
tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint — a lakohelye vagy tartozkodasi
helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

Az ¢érintett jogosult a Nemzeti Adatvédelmi €s Informacioszabadsag Hatosag
eljarasat kezdeményezni, amennyiben személyes adatok kezelésével
kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye
fennall. A Hatdésadg elérhetdségei: postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5,
telefonszdm: +36 (1) 391-1400, e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:
http://naih.hu.



